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INDUSTRIAS GUTIERREZ GARCIA SA DE CV (IGGSA) Es una empresa comprometida,
gue sabe de la responsabilidad con sus clientes quienes que depositan la confianza en
ella.

Por ello que se encuentra comprometida con usted y con el manejo que dara a sus datos
personales, en todo momento guardara la confidencialidad de la informaciéon que
proporciona y actuard conforme a la ley aplicable en materia de Datos personales. IGGSA
agradece su interés en el portal www.iggsa.mx , por lo cual se pone a sus érdenes para
cualquier duda o comentario que tenga sobre el presente Aviso de Privacidad en el
contacto que se encuentra al final de este actual documento.

Asimismo, queremos compartir con usted nuestra politica de privacidad y del como
salvaguardamos la integridad, privacidad y proteccion de sus datos personales, en apego
a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la
Ley), publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 5 de julio de 2010. Usted tiene
a su disposicion, en todo momento, este aviso de privacidad en nuestra pagina de Internet
www.iggsa.mx/assets/apiggsa.pdf,, usted puede acceder al contenido de la Ley a
través de los portales del Gobierno Federal, asi como, de la Secretaria de Gobernacion y
la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, ponen a su disposicion en los
portales www.ordenjuridico.gob.mx. y http://www.diputados.gob.mx

.  RESPONSABLE.

INDUSTRIAS GUTIERREZ GARCIA SA DE CV, con domicilio en Av. Emiliano Zapata
S/N, colonia Xochitlan, Municipio de Progreso de Obregoén, Hidalgo. C.P. 42740,
podria recolectar y usar informacién proporcionada por usted a través de diversos
medios 0 en su caso a través del sitio de Internet de la empresa: www.iggsa.mx
(“portal”), y de igual manera proteger su informacion.


http://www.iggsa.mx/
http://www.iggsa.mx/

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS.

Al proporcionarnos sus datos personales, bajo su conocimiento entiende que podran
ser tratados directa o indirectamente por IGGSA, afiliados, distribuidores autorizados
y/o sus terceros proveedores de servicios con quienes tiene relacion juridica, asi como
autoridades competentes en territorio nacional y en el extranjero, con las siguientes
finalidades:

e Llevar a cabo la negociacion (Consiente de una compra, venta, renta,
consignacion, etc.) que requiera el cliente y que estara totalmente enterado
del uso de sus datos personales.

e Para control estadistico de los productos vendidos de IGGSA a personas
fisicas y morales.

e Para estudios de mercado de IGGSA.

e Envié de informacion, noticias de la empresa, comunicados y publicidad de
IGGSA con la que se da a conocer, como invitacién a eventos.

e Dar respuesta a solicitud de informacion de equipos, servicios, ventas, quejas,
preguntas o comentarios respecto a las ventas realizadas.

e Creacion de bases de datos para fines de control y desarrollo de estrategias
de ventas.

FORMA DE OBTENCION DE LOS DATOS PERSONALES.

IGGSA obtendrd sus datos personales a través de su propia administracion, o
bien, a través de representantes de ventas o medios electronicos.

De ser obtenidos de manera telefénica, usted podra saber que IGGSA pone a su
disposicion el aviso de privacidad dentro de su portal
www.iggsa.mx/assets/apiggsa.pdf, o bien se le informard la finalidad del
tratamiento de sus datos.

CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE DATOS PERSONALES.

Queda a consideracion de que el titular que proporcione bajo su consentimiento
los datos personales en las formas expresa, manifestando su voluntad en forma
verbal, por medios electrénicos, épticos o cualquier otra tecnologia.

El titular de los datos personales cuenta con un periodo de 5 dias para manifestar
su oposicion al tratamiento de dichos Datos personales, en caso de que no se
manifieste oposicion se enterara que ha otorgado su consentimiento.

ALMACENAMIENTO DE DATOS.
IGGSA almacenara los datos personales durante el periodo de tiempo requerido

para realizar el servicio por el cual fueron recabados vy la finalidad por la cual se
solicitaron.



VI.

VIl
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MEDIDAS PARA LA PROTECCION DE DATOS.

IGGSA bajo el cumplimiento a la regulacién de datos personales en posesion de
los particulares, ha adaptado las medidas de seguridad de proteccién de datos
personales. Puesto que es una de nuestras prioridades velar por los intereses de
nuestros clientes y se informa a los titulares de los datos personales que contamos
con las medidas para evitar la pérdida, mal uso o robo de los datos personales del
usuario que sean facilitados.

DERECHO ARCO (DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION
Y OPOSICION).

Todos los datos personales solicitados son tratados bajo la legislacion aplicable y
vigente en el pais, por lo cual usted tiene en todo momento el derecho de acceder
a los datos personales que posea IGGSA y a los detalles del tratamiento de estos,
asi mismo, como rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, cancelarlos
y oponerse a su tratamiento en caso de ser errbneos o0 excesivos, que podra hacer
en Av. Emiliano Zapata S/N, colonia Xochitlan, Municipio de Progreso de Obregén,
Hidalgo, C.P. 42740, en un horario de 9:00 a 18:00 o al correo electrénico
avisodeprivacidad@iggsa.mx, con los siguientes datos:

¢ Nombre completo y domicilio del titular de los datos.

e Direccién de correo electronico para comunicar respuesta a la solicitud.

e Documentos oficiales que acrediten la identidad del titular.

e Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que el
titular busca ejercer algin derecho ARCO.

e Motivo de la solicitud.

¢ Modificaciones a realizarse en caso de que la solicitud sea para la
rectificacion de Datos Personales.

e Cualquier otro elemento que permitiese la localizacion de los datos
personales y la atencion a su solicitud.

MICRO SITIOS, PAGINAS WEB.

IGGSA pone a su disposiciéon alguno micro sitio y pagina web de su catalogo de
diversos productos que ofrece. IGGSA hace de su conocimiento que por ningdn
motivo almacenara o vendera o transferird informacién personal a terceros.

ACTUALIZACION DEL AVISO.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de
privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.


mailto:avisodeprivacidad@iggsa.mx

En tal caso, nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través del “Portal’, en donde se
indicara la fecha de ultima version del aviso, por lo que le recomendamos visitar
periddicamente dicha pagina con la finalidad de informarse si ocurre algin cambio.

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta u omision de nuestra parte, o presume alguna
violacion a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas
ordenamientos aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia ante el
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFAI). Para
mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina oficial de Internet
www.ifai.org.mx

Dichas modificaciones seran oportunamente informadas a través de su propio sitio
web www.iggsa.mx/assets/apiggsa.pdf o cualquier otro medio de comunicacion
oral, impreso o electronico que IGGSA determine para el efecto.

CONTACTO.

En caso de contar con dudas, preguntas o0 sugerencias el responsable de
privacidad de datos personales, quien ha sido asignado especialmente por IGGSA
para atender las solicitudes que realicen relacionadas al tratamiento de Datos
Personales.

E-mail: avisodeprivacidad@iggsa.mx

Ultima fecha de modificacion: 19/11/15
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